Allgemeine Geschafts- und Buchungsbedingungen
von iffland & sohne, theater- und filmverein fiir den Salon5

(Der vorliegende Text bezieht sich gleichermallen auf mannliche und weibliche Personen. Alleine aus Grinden
der besseren Lesbarkeit wurde auf die zweifache geschlechtsneutrale Schreibweise verzichtet.)

Der Verein iffland & séhne, theater und film (in der Folge iffland & séhne genannt) verkauft Karten fur
Veranstaltungen im Salon5 ausschlief3lich zu diesen Allgemeinen Geschafts- und
Buchungsbedingungen (in der Folge AGB genannt). Die AGB sind in ihrer jeweils gultigen Fassung
Bestandteil aller Vertrage zwischen den Interessenten einerseits und iffland & sdhne andererseits.

. Begriffsbestimmungen
Salon5 ist ein Theaterprojekt von iffland & séhne.

Karten sind einmalige Eintrittskarten, die nach Maligabe ihrer Verfiigbarkeit flr die jeweilige
Veranstaltung ausgegeben werden.

Die Salon5-Card ist ein Jahresabonnement fiir den vergtinstigten Kartenbezug.

Interessent ist, wer die Raumlichkeiten des Salon5 betritt oder die Website salon5.at besucht, um fir
sich oder andere Interessenten Karten zu erwerben.

Besucher ist, wer flr den Tag seines Veranstaltungsbesuches eine glltige Platzreservierung oder
Karte fir die jeweilige Vorstellung bzw. fiir die jeweilige Sonderveranstaltung im Rahmen des Salon5
besitzt.

Besteller ist, wer eine schriftliche oder mindliche Kartenbestellung an iffland & séhne richtet.
Das Buchungssystem erméglicht das Buchen von Platzen flr Veranstaltungen.

Der Kartenvertrieb fir den Salon5 erfolgt durch iffland & séhne.

ll. Haftungsausschluss

Die salon5.at-Webseiten wurden nach bestem Wissen erstellt und gewissenhaft getestet. Dennoch
kann keine Haftung Gbernommen werden, dass die Funktionen auf den salon5.at-Webseiten fehlerlos
sind, dass Fehler behoben werden oder dass die salon5.at-Websiten bzw. der jeweilige Server frei
von Viren oder anderen schadigenden Programmen, Funktionen o.a. sind. Der Zugang und die
Benutzung der Inhalte der salon5.at-Webseiten geschehen in der alleinigen Verantwortung des
Benutzers.

Verweise auf andere Internetseiten sind charakteristische Elemente des WWW. Inhalte von
verwiesenen Seiten sind ausdricklich kein Bestandteil der salon5.at-Webseiten. Jedwede
Gewahrleistung oder Haftung flr samtliche Inhalte von verwiesenen Seiten wird ausdricklich
ausgeschlossen. iffland & s6hne distanziert sich ausdriicklich von etwaig rechtswidrigen Inhalten auf
verwiesenen Seiten und ist flr Inhalte sowie Funktionen derartiger Websites nicht verantwortlich.
Verbindungen zu solchen Websites erfolgen auf eigenes Risiko des Benutzers.

lll. Beitrage Dritter

Inhalte (Kommentare, Meinungen, Gastebucheintragungen etc.), die den salon5.at-Webseiten Gber
das Internet Gbermittelt werden, gehen ohne Entschadigung in das ausschlie3liche Eigentum und zur
uneingeschrankten Verwendung an iffland & séhne Uber. Inhalte, die den salon5.at-Webseiten iber
interaktive Funktionen (wie ,Gastebuch® oder ,Kommentar®) Gbermittelt werden, werden gespeichert
und kénnen in den entsprechenden Foren 6ffentlich dargestellt werden. iffland & s6hne schlief3t
ausdrticklich jedwede Verantwortung flir sémtliche solche Ubermittelten Inhalte aus.

Die Redaktion behalt sich vor, Eintrage in diesen interaktiven Bereichen jederzeit ohne Angabe von
Griinden zu l6schen.
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IV. Inhalte

Inhalte, die auf den salon5.at-Webseiten angeboten werden, dirfen ausschliellich zu gewdhnlichen
Browsing-Zwecken im privaten und nicht kommerziellen-Bereich genutzt werden. Unberechtigte
Anderungen oder anderweitiger Gebrauch jeglicher Inhalte stellen eine Urheberrechtsverletzung dar
und sind untersagt. Die Vervielfaltigung oder Veréffentlichung von Inhalten, insbesondere die
Verwendung von Texten, Textteilen oder Bildmaterial, bedarf der vorherigen Zustimmung von iffland &
sbéhne.

V. Privacy Policy

Personliche Daten, die im Zuge einer Anmeldung oder eines Abonnement-Vertrages an uns
Ubermittelt werden, werden zur Abwicklung der Anmeldung oder des Abonnement-Vertrages
gespeichert. Der Interessent stimmt der Speicherung seiner Daten zu und erklart sein Einverstandnis,
Informationen mittels e-mail bzw. auch Uber den Postweg zu erhalten.

Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nicht.

VI. Bild- und/oder Tonaufnahmen

sind ohne Sondergenehmigung vor, wahrend und nach der Vorstellung aus urheberrechtlichen
Grinden untersagt. Bei TV- oder Filmaufnahmen ist der Besucher damit einverstanden, dass die von
ihm wahrend oder im Zusammenhang mit der Veranstaltung gemachten Aufnahmen (Bild, Film,
Video) ohne Vergltung im Rahmen der dblichen Auswertung verwendet werden dirfen.

VII. Salon5-Card

Ab der Spielzeit 2010 stehen drei Kategorien von Salon5-Cards zur Auswahl: Salon5-Card, Salon5-
Double-Card, Salon5-Exklusiv-Card. Die Spielzeit beginnt im Janner und endet im Dezember
desselben Jahres.

Salon5-Card
Mit der Salon5-Card kann ein Jahr lang flir beliebig viele Vorstellungen jeweils eine Karte zum
halben Preis bezogen werden.

Salon5-Double-Card
Mit der Salon5-Double-Card kénnen ein Jahr lang flr beliebig viele Vorstellungen jeweils zwei
Karten zum halben Preis bezogen werden.

Salon5-Exklusiv-Card

Mit der Salon5-Exklusiv-Card kénnen ein Jahr lang beliebig viele Termine bei freiem Eintritt
besucht werden. Zusatzveranstaltungen sind dabei ebenso inkludiert wie der freie Zugang zu
Kunstausstellungen und Einladungen zu Vernissagen im Brick-5.

Alle Salon5-Cards sind personenbezogen und nicht Ubertragbar.
Die gultige Salon5-Card ist zu den Vorstellungen stets mitzufiihren und dem Personal des
Publikumsdienstes auf Verlangen vorzuweisen.

Vlil.Reservierung von Platzen

Aufgrund des beschrankten Platzangebotes je Termin ist es unbedingt notwendig,
Platzreservierungen vorzunehmen. Uber das Salon5-Buchungssystem kénnen Interessenten und
Besitzer einer Salon5-Card bequem alle Veranstaltungen und Termine im Salon5 abfragen und
Reservierungen nach MalRgabe vorhandener Platze durchflihren.

Das Buchungssystem ist im Internet unter ,www.salon5.at" erreichbar. Alternativ kann lhre Buchung
auch telefonisch oder personlich an der Abendkassa erfolgen.

Jede Platzreservierung berechtigt eine Person zum Besuch der entsprechenden Vorstellung. Ohne
Reservierung kann eine Vorstellung nur nach Vorhandensein von Restplatzen besucht werden.

Reservierte Karten, die bis spatestens 15 Minuten vor Vorstellungsbeginn nicht an der Abendkassa
abgeholt wurden, kdnnen vom Kassenpersonal an Restplatzanwarter (laut Warteliste) vergeben
werden.
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Es gilt freie Platzwahl bei allen Veranstaltungen.

IX. Anderung von gebuchten Terminen

Sollten Vorstellungstermine, die bereits gebucht wrden, nicht wahrgenommen werden kénnen, so
ersuchen wir, diese Buchung zumindest einen Werktag vor der jeweiligen Vorstellung im
Buchungssystem zu stornieren und gegebenenfalls einen Ersatztermin auszuwahlen. Alternativ dazu
kann dies auch telefonisch oder per E-Mail bekannt gegeben werden.

X. Kartenpreise

Es finden die Preise fir Karten gemafR der jeweils geltenden Preisliste Anwendung. In den auf der
Preisliste ausgewiesenen Preisen ist die jeweilige gesetzlich vorgeschriebene Umsatzsteuer
enthalten. iffland & séhne behalt sich vor (insbesondere bei Benefizveranstaltungen, GroRRgruppen
und dergleichen), im Einzelfall von den Preislisten abweichende Preise festzusetzen.

XI. Kartenerwerb

Iffland & s6hne ist stets bemiiht, allen Interessenten den bestmdglichen Service beim Erwerb von
Karten zu bieten. Es besteht jedoch kein Rechtsanspruch eines Interessenten oder Bestellers auf
Erwerb oder Reservierung einer oder mehrerer Karten fir Vorstellungen oder sonstige
Veranstaltungen des Salon5.

Iffland & s6hne behalt sich insbesondere vor, nur ein bestimmtes Kontingent an Salon5-Cards
auszugeben. Fir die Spielzeit 2010 sind das: maximal 155 Stlick Salon5-Exklusiv-Cards und nicht
mehr als 955 Salon5-Cards und Salon5-Double-Cards. Die Karten werden in der Reihenfolge des
Eintreffens der Anmeldungen vergeben.

Salon5-Cards kénnen ausschlielich Uber das Salon5-Card Anmeldeformular bezogen
werden. Das Anmeldeformular kann dem Spielzeitheft oder der Website ,www.salon5.at"
entnommen werden und ist vollstandig ausgefiillt an iffland & s6hne zu retournieren. Dies
kann via elektronisch bereitgestelltem Formular auf salon5.at, E-Mail, Fax, auf dem Postweg
oder personlich geschehen. Nach Erhalt der Anmeldung kommt der Salon5-Card-Vertrag
zustande und die die AGB als Vertragsbestandteil werden anerkannt.

Die Bezahlung der Salon5-Card hat nach Zusendung der Zahlungsinformationen (per E-Mail
oder postalisch) bis zu der angegebenen Frist zu erfolgen.

Nach Einlangen der Zahlung werden die persénlichen Zugangsdaten zum Salon5-
Buchungssystem per E-Mail zugesandt. Die personliche Salon5-Card wird beim ersten
Besuch des Salon5 oder vorab durch persénliche Abholung zu den Offnungszeiten der Kassa
Ubergeben.

Karten sind in den Raumlichkeiten des Salon5 zu den Offnungszeiten der Kasse und nur am
Tag der jeweiligen Vorstellung erhaltlich. Die Kassa 6ffnet eine Stunde vor
Vorstellungsbeginn.

Die Bezahlung der Karten erfolgt ausschlief3lich in bar.

Die Reservierung von Karten ist via Internet iber www.salon5.at oder telefonisch unter der
Telefonnummer +43 1 890 17 58 (Tonband) mdglich.

XIl. Spielplan und Beginnzeiten

Die jeweils aktuellen Vorstellungen und die Beginnzeiten kénnen dem veréffentlichten Spielplan unter
www.salon5.at, bzw. dem Programmteil verschiedener Tageszeitungen oder Wochenspielplanen
entnommen werden.

Xlll.Spielplandnderungen

Aus dispositionellen Griinden kénnen vereinzelt Terminanderungen notwendig werden, Uber die wir
nach Vorhandensein von Kontaktdaten rechtzeitig per E-Mail und tber unsere Website salon5.at
informieren. Bestehende Platzreservierungen muissen in diesem Fall auf andere Termine umgebucht
werden oder verfallen.
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Dies gilt auch, falls bei einem Termin eine Mindestbesucheranzahl von zehn Personen unterschritten
wird und infolge diese Vorstellung ausfallt oder verschoben wird.
Bei Besetzungsanderungen besteht kein Anspruch auf Ersatz.

XIV. Vertragsdauer

Mit dem Kauf einer Salon5-Card schliel3en Sie mit iffland & séhne einen Vertrag fir die
Glltigkeitsdauer ab. Eine vorzeitige Kiindigung des Vertrages ist seitens des Besuchers jederzeit
madglich. Ein bereits bezahlter Preis der Salon5-Card wird nicht zurlickerstattet. Weiters ist iffland &
s6hne berechtigt, jeden Salon5-Card-Vertrag mit sofortiger Wirkung aufzulésen, wenn die Bezahlung
der Salon5-Card nicht fristgerecht erfolgt.

XV. Anderung lhrer persénlichen Daten

Wir ersuchen Sie uns Namens- oder Adressanderungen schriftlich, per Fax oder per eMail bekannt zu
geben.

XVI. Riicknahme von bzw. Ersatzleistung fiir Karten

Eine Ricknahme oder ein Umtausch bezahlter Karten ist nicht méglich. Ein Ersatz fur nicht oder nur
teilweise in Anspruch genommene Karten kann nicht geleistet werden.

Bei Verlust einer Salon5-Card muss dies unverziglich an iffland & séhne gemeldet werden. Wir
behalten uns vor, flr das Ausstellen von Ersatzkarten einen Unkostenbeitrag zu verrechnen.

XVIl. Allgemeine Bestimmungen
Der Besucher unterwirft sich durch den Erwerb einer Karte der jeweils geltenden Hausordnung.

Wir behalten uns vor, unsere AGB jederzeit zu andern.
Gerichtsstand ist Wien. Es gilt 6sterreichisches Recht.

Letzte Anderung am: 01.01.2010
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PREISLISTE Salon5 fiir die Spielzeit 2010

Salon5-Card EUR 30,-
Salon5-Double-Card EUR 50,-
Salon5-Exklusiv-Card EUR 155,-

Sofern bei der jeweiligen Produktion keine abweichenden Preise angegeben sind, gelten die
folgenden Preise:

Karte EUR 20,-
Karte ermafigt® EUR 10,-

Alle Preise inkl. 10% USt.

* Der ermaligte Preis gilt fir Schiler, Studierende, Lehrlinge, Prasenz- und Zivildiener, Arbeitslose,
sowie Mitglieder der IG Freie Theater. Gruppenermafigung auf Anfrage.

Aktion ,Hunger auf Kunst und Kultur®: Freier Eintritt fir Kulturpass-Inhaberlnnen (ausgenommen
Premieren). Wir bitten um telefonische Vorreservierung. Die Karten sind ausschlieRlich am
Veranstaltungstag an der Abendkasse gegen Vorweis des Kulturpasses und eines Lichtbildausweises
bis spatestens 30 Minuten vor Vorstellungsbeginn abzuholen.
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